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RESUMEN

Lagestion del uso publico en areas naturalesy especialmente en Humedales de Importancia Internacional
(Sitios Ramsar), representa un importante reto para planificadores y gestores del territorio que tratan de
conjugar la conservation de los valores ecologicos y culturales con la utilidad publica, en areas que se ca
racterizan por una gran fragilidad ecosistemica.

El trabajo parte de la premisa de que la participation de las comunidades locales involucradas en la
planificaciony gestion del uso publico en humedales es laviaparaasegurar que lamayor parte de los beneficios
que se generen permanezcan en lacomunidad y para que se garantice la conservation y restauracion de la
integridad ecologica de los humedales.

En este documento se expone el disefio eimplementation de herramientas metodologicas de una Estrategia
Participativa. Se analizan atraves de diferentes casos de estudio los resultados de laaplicacion de dicha meto
dologia, a distintas situaciones de las comunidades locales respecto a los procesos participativos, en relation
con la planificacion de los humedales y el uso publico.
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TOOLS FOR THE MANAGEMENT OF PUBLIC USE4N WETLANDS:
PUBLIC PARTICIPATION

SUMMARY

Community involvement and participation in management decision-making for public use of natural
areas, and particularly in Wetlands of International Importance (Ramsarsites) andother wetlands, have been
recognized as the bestway compatible with the maintenance ofthe cultural values and the natural properties
of the ecosystem.

This paper was conceived with the premise that local people involvement in wetlands management
encouraged by aparticipative strategic can substantially contribute significantly to maintaining orrestoring
the ecological integrity of wetlands, as well as contributing to community well-being and more equitable
access to resources.

Through the case studies presented here, the methodology is analyzed in different local communities
situations from the point of view of participatory processes for the management of wetlands and the public use.
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‘Posgrado de Planificacion Urbana y Regional Facultad de Arquitectura LJniversidad de Buenos Aires (PROPUR-FADU-
UBA) malenadp@ fibertel.com.ar

2Secretaria de Politica Ambiental de la Provincia de Buenos Aires (SPA)

3Universidad Politecnica de Valencia y Sede para el Estudio de los Humedales Mediterraneos (SEHUMED) de la
Universidad de Valencia

Rev. Facultad de Agronomia UBA, 26 (1): 7-14, 2006


mailto:malenadp@fibertel.com.ar

8 MALENA DE PAULA et al.

INTRODUCECION

Las areas naturales y rurales, y en particular 16s humedales, han experimentado a lo largo de este siglo
un significative retroceso tanto en terminos cuanfitativos como cualitativos. Ello ha sido ocasionado por
la propia regresion del espacio fisico natural y la fragmentacion del territorio. La degradacion cualitativa
se hadado enterminos de contaminacion de losrecursos, laperdida de diversidad y calidad de los paisajes,
lavelocidad considerable con laque se producer! las numerosas intervenciones culminando en una notable
expansion de lafrontera agricola. Las graves consecuencias que este fenomeno hacomportado, sobre todo
durante los ultimos veinte anos, han despertado la preocupacion de colectivos sociales concienciados por
el medio ambiente y por el desarrollo. Actualmente, como se puede comprobar a diario es un elemento
frecuente en las agendas de los poderes publicos.

Por otra parte, el interes que las cuestiones ambientales suscita entre la ciudadanfa va calando mas
profundamente en los valores que conforman el comportamiento humano, ademas de manifestarse en una
preocupacion por la defensa del medio ambiente.

Lareivindicacion del medio natural se ha plasmado tambien en un deseo de acercamiento alos espacios
naturales y a sus recursos, en un afan por conocer “en vivo'’los ecosistemas y sus recursos, considerados
como entornos muy valiosos y, a la vez, escasos.

La recreacion en espacios naturales es un hecho de reconocimiento entre amplios sectores de la po
blacion, que son conscientes de lascompensaciones que comporta al individuo tanto de tipo fisico, estetico,
creativo, intelectual y social.

Los humedales, ademas de constituir uno de los ambientes mas valiosos en terminos ecologicos, tienen
frecuentemente un gran valor para la sociedad, por ser espacios con importantes recursos naturales. Tanto
es asi que tradicionalmente han estado en la base del desarrollo de numerosas civilizaciones, llegando a
producirse una completa integracion entre estas y el entorno. El paso del tiempo, las nuevas tecnologfas
ylacomplejidad del contexto sociopolitico han conllevado numerosos cambios en las relaciones hombre-
humedal. Estos cambios se han plasmado en situaciones muy variadas de degradacion que han afectado
no solo a los recursos naturales y culturales de los humedales, sino tambien a las comunidades que habi
taban en estos espacios. ,

Enel ambitodelos humedales existeunbuennumeroderecomendacionesyresolucionesdeorganismos
internacionales respecto a la participacion publica. En este sentido merece destacarse: el Programa de la
UNESCO sobreel Hombre y laBiosfera, que establecio lafigura denominada Reservas de laBiosfera, con
el proposito de promoverunarelacion equilibradaentre lossereshumanosy labiosfera. LaUNESCO, aprobo
laConvencion Internacional para laProteccion del Patrimonio Natural y Cultural considerando como uno
de losobjetivos principales la participacion de las poblaciones locales en la preservation de su patrimonio.

LaConvencion Ramsar sobre Plumedalesreconoce que laparticipacion local es esencial paralograr “el
uso racional” de los humedales, entendido como: “... su uso sosteniblepara el beneficio de la humanidad
de manera compatible con el manteniniiento de las propiedades naturales del ecosistema

La participacion de las comunidades locales.en la planificacion y gestion del uso publico en espacios
naturales, es la via para asegurar que la mayor parte de los beneficios que se generen, permanezcan en la
comunidad para que se garantice la conservacion de los recursos naturales y culturales.

En la gestion de espacios naturales, en muchos casos, se detecta una falta de cooperacion entre la
Administracion y lascomunidades locales, lo que suele acabar produciendo conflictos. En la mayoria de los
casos, la participacion de lascomunidades locales en temas de planificacion y gestion ha sido escasa o nula.
Porsu parte, laspoblaciones locales tienen unapercepcion demarginalidad respecto alaplanificacion y gestion
del territorio por falta de information adecuada, de formacion y, muchas veces, de motivacion.

Laintervention de la Comunidad local en la gestion de los humedales es necesaria si sequiere ejecutar
planes y medidas para el desarrollo de actividades recreativas y sobre todo de turismo sostenible. No debe
olvidarse que las comunidades locales son grandes conocedoras de los territorios en donde habitan.
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Por todo ello, es primordial que lacomunidad local participe en aspectos como:

> Identificar problemas
> Avyudar a resolverlos
> Implementar actividades recreativas y turisticas de forma sostenible

> Evaluar la eficacia de las medidas convenidas para la ejecucion de planes y programas de uso
recreativo

Con el proposito de desarrollar herramientas para la gestion del uso publico en espacios naturales se
conformo un equipo de investigacion integrado por institueiones universitarias espanolas y argentinas.
De Espanael grupo de investigacion “Gestion de la Oferta yla Demanda de Recursos Naturalesy Cul-
turales” de laUniversidad Politecnica de Valenciay laSede parael Estudio de los Humedales Mediterra-
neos (SEHUMED) de laUniversidad de Valencia, con el soporte del Ministerio Espanol de Medio Ambiente.
Desde laArgentina se conto con lacolaboracion del grupo dc investigacion del “Postgrado en Gestion de
Humedales 2001” delaFacultadde Arquitectura Universidad de Buenos Aires (PROPUR-FADU-UBA).

Las principales lineas de investigacion han sido:

a. Diseno, aplicacion y evaluacion de herramientas tecnicas para la gestion recreativa de los recursos.
b. Diseno, aplicacion y evaluacion de herramientas tecnicas para la gestion de visitantes.

c. Diseno, aplicacion y evaluacion de herramientas tecnicas para la implementacion de buenas

practicas en empresas turisticas.

d. Diseno, aplicacion y evaluacion de herramientas sociales para la participacion de las comunidades
locales.

El objetivo de este documento esexponerel diseno e implementacion de herramientas metodologicas
de una Estrategia Participativa. A traves de diferentes casos de estudio, se analizan los resultados de la
aplicacion dedicha metodologfa, adistintas situaciones de lascomunidades localesrespecto alos procesos
participativos, en relacion con la planificacion de los espacios naturales y el uso publico.

MATERIALES Y METODOS
Directrices Metodologicas de la Estrategia Participativa

Las directrices metodologicas que han guiado larealizacionde esta Estrategia Participativa, se han fundamentado
en laimplementacion de diferentes herramientas sociales siguiendo el esquemaconsecutivo de un plan de participacion
propuesto por el grupo de investigacion, el cual contiene distintas fases.

El objetivo de losplanes de participacion aplicados, es el de promovery facilitar laparticipacion de lascomunidades
locales en los planes de uso recreativo y turistico y en la conservacion en zonas humedas.

Las metas a alcanzar en la aplicacion de dicha metodologfa participativa son:

N Destacar la importancia del rol de la poblacion local en la gestion de los humedales

Identificar a los diferentes actores sociales relevantes paralagestion y larecreacion de los humedales, asicomo
los canales de participacion

Proporcionar herramientas para la participacion de las comunidades locales en la toma de decisiones para la
conservacion y el uso recreativo y turistico de los humedales

> Prevenirconflictos
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Fases de un Plan de Participacion de las Comunidades Locales

Laidentification de actores sociales y lideres es laprimeratareaparadeterminarcuales son los actores involucrados
en este proyecto con los que se tendra que contar.

1. Fase Preparatoria
m  Definition de los objetivos estrategicos del Plan
m  Election de lametodologfa de trabajo
m |dentification de actores sociales
m  Formation del grupo de trabajo y adjudication de responsabilidades
m  Definir laherramientas sociales de acercamiento

m  Recopilacion de documentation (que tenga incidencia sobre el Plan)

2. Analisis y Diagnostico Social
m  Taller de prospectiva

FODA de diagnostico social

3. Formulation del Plan

m Diseno de Programas

4. Implantation del Plan

m Determination de un organo gestor

5. Evaluacion del Plan
m  Evaluacion del grado de cumplimiento de las actuaciones del Plan
m  Evaluacion de los resultados del Plan
m  Sistema de Indicadores Sociales

m  Encuesta de satisfaction

Areade Trabajo de Aplicacion de laMetodologfa

El trabajo abordaespecfficamente laparticipacion local comoherramientaparalagestion de loshumedalesy Parques
Naturales, por considerarlo el camino que asegura que la mayor parte de los beneficios que van unidos a las practicas
turisticas y recreativas permanezcan en la comunidad. El ecoturismo sera una actividad sostenible en el tiempo, si se
comprende el nexo existente entre la conservacion de las caracterfsticas ecologicas de los humedales y los intereses
socioeconomicos de los interesados directos, en particular las comunidades locales.

Cada caso de estudio que se presenta se encuentra en una fase diferente y el trabajo se ha puesto en marcha en
comunidades locales de zonas humedas y de montana del ambito europeo y de America del Sur. Asf, los casos
desarrollados son: Alto Turia (Valencia, Espana), Penyagolosa (Castellon, Espana), Parque Natural de la Sierra de
Espadan (Castellon, Espana) y Titaguas (Valencia, Espana); representando alas areas de montana. LaLagunade Venecia
en Italia (Lugar Patrimonio de laHumanidadde la UNESCO), el Parque Natural deL'Albuferade Valencia, Espana (Sitio
Ramsar de Importancia Internacional). En la Argentina los casos desarrollados son: en provincia de Buenos Aires, la
Bahfa de Samborombon (Sitio Ramsar de Importancia Internacional) y el Delta del Parana (Reserva de Biosfera).
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RESULTADOS Y DISCUSION

Respecto a los resultados obtenidos en los distintos espacios cabe resaltar:

L

Lugar PatrimoniodelaHumanidad delaUNESCO “Lagunade Venecia” (Italia)

Estado delplan departicipacion: se encuentra en la Fase Preparatoria, primera fase adesarrollar
cuando se pretenden llevar a cabo acciones que fomenten la participacion de las comunidades
locales. En este trabajo se propone como primera accion configurar el espacio participativo

Objetivos: identificacion de actores sociales y lideres con la finalidad de consensual* entre todos
ellos lainclusion de laLagunade Veneciaen el listado de Humedales de Importancia Internacional
de la Convencion de Ramsar.

Herramienta social utilizada: realizacion de entrevistas en profundidad yjornadas de sensibiliza
cion con todos los grupos sociales y con los organismos con competencias territoriales sobre la
laguna durante los anos 2002 y 2003.

Actoresimplicados en elproceso: Estado Italiano (M inisterio de AsuntosExteriores, Ministeriodel
Medio Ambiente, Ministerio de Infraestructuras y Transporte -M agistrato alle Acque-), Autoridad
de lacuenca hidrografica, Municipios circundantes a la laguna, Universidades, Consejo Nacional
de Investigacion, ONGs, Oficinade laUNESCO, Secretaria Ramsar, Asociaciones de Cazadores,
Asociaciones de Pescadores, periodistas, etc.

Conclusiones: a traves de las entrevistas en profundidad se pudo realizar un analisis FODA de la
situacion respecto alasexpectativasde cada colectivo. En lasjornadas de sensibilizacion y mediante
latecnica de presentaciones de temas clave y debates se clarificaron todas las cuestiones relativas
alasimplicaciones especfficas que lainclusion en el listado de Ramsarcomportaba paracada grupo.
Elresultado final de este trabajo fue la suscripcion por parte de todos los colectivos de la propuesta
de la provincia de Venecia de incluir la laguna en la Convencion de Ramsar.

Sitio Ramsar “Bahia de Samborombon” (Prov. Buenos Aires, Argentina)

Estadodel Plan de Participacion: el proyecto seencuentraen laFase Preparatoriade configuration
del espacio participativo

Objetivos: identificacion de actores sociales y lideres con la finalidad de descubrir el grado de
implicacion de las poblaciones locales en la planificacion y gestion del Humedal Bahia de Sambo-
rombon y establecimiento de estrategias futuras.

Herramienta social utilizada: entrevistas programadas en Bahiade Samborombon, Punta Rasa, San
Clemente, General Lavalle, provincia de Buenos Aires, realizadas a lo largo del ano 2001.

Actores lideres implicados en elproceso: Tecnicos de Vida Silvestre Argentina-FVSA, Fundacion
Mundo Marino, PrefecturaNaval Argentina, FundacionEstudios Regionales, Fundaterra, Guarda-
parques. Actores representativos identifieados: Pescadores de Mar del Plata y General Lavalle,
propietarios de Hoteles, Autoridades Municipales, Agentes de Seguridad y Secretaria de Polftica
Ambiental de la provincia de Buenos Aires.

Conclusiones: la existencia de actores relevantes como las fundaciones Vida Silvestre, Mundo
Marino, Prefectura y varias ONGs, con conocimiento e interesadas en el tema de la conservacion
del medio ambiente, ayudariaapropiciar el conocimiento del valor del area en los habitantes de la
region. Existe un elevado potencial del area para actividades educativas y recreativasy unademanda
creciente del turismo y de actividades recreativas.
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3. Reserva de Biosfera “Delta del Parana” (Buenos Aires, Argentina)

 Estado delplan departicipacion: el proyecto se encuentra en laFase Preparatoria de configuracion
del espacio participativo.

¢« Objetivos: identificacion de actores sociales y lideres con la finalidad de descubrir el grado de
implicacion de los poblaciones locales en laplanificacion y gestion de laReserva y establecimiento
de estrategias futuras.

e Herramienta social utilizada: realization de una encuesta a lo largo del afio 2004, pasada a una
muestra representativa de 120 usuarios directos de los recursos del humedal, aunque el proceso
continua abierto.

e Actores implicados en el proceso: comunidad de residentes de la Reserva de Biosfera “Delta del
Parana”,Direction de Ordenamiento Ambiental de la Municipalidad de San Fernando, Com ite de
Gestion de LaRBDP, Consejo de Productores del Delta, Estacion Experimental INTA Delta, M aestros
y Educadores de escuelas de islas, Centro de Guias de Turismo de Tigre, Camara de Empresarios
Turisticos del Delta (CETUDELTA), Prefectura Naval Argentina-Puesto San Fernando, Asoc.
Residentes del Delta Entrerriano, Aves Argentina (Asociacion Ornitologica del Plata)/Partner
BirdLife International, Fundacion Vida Silvestre Argentina/PartnerWWF, Club A .LaBarquita,Club
San Fernando

e Conclusiones: se espera que atraves del trabajo de campo se puedan identificar las principales opor-
tunidades y los problemas surgidos en la poblacion local una vez se haya establecido la reserva de
biosfera.

En este tipo de reservas, las actividades complementarias de laconservation y el uso de los recursos
naturales tienen ordenamiento espacial y funcionamiento, mediante sudivision en tres tipos de zonas:
nucleo, tampon o de amortiguacion y transition. Esta zonificacion y el ordenamiento implicito de las
actividades que se pueden realizar trae aparejado un nuevo concepto de uso del humedal por parte
de las comunidades locales.

4, ParqueNaturalde“L'Albuferade Valencia” (Espana)

« Estado del plan de participacion: el proyecto se encuentra en Fase Preparatoria, configurandose el
espacio participativo.

e Objetivos: identificacion de actores sociales y lideres con la finalidad de descubrir el grado de im-
plicacion de los poblaciones locales en laplanificacion y gestion del Parque Natural y establecimien-
to de estrategias futuras.

e Herramienta social utilizada: realization de unaencuestaalolargo del ano 2003, sobre una muestra
representativa de 100 usuarios directos de los recursos del humedal.

e Actores implicados en el proceso de la comunidad de residentes del Palmar: cofradia de Pesca-
dores, Asociacion de Mujeres Independientes, Asociacion de Amas de Casa Tyrius, Asociacion
de Hosteleria, Asociacion de Vecinos, Asociacion de Jubilados, Asociacion de Padres y Madres
(AMPA), Sociedad Instructiva Musical, Asociaciones de Fiestas

e Conclusiones: nohabriasidoposible realizarel trabajo sin laprevia identificacion ytomadecontacto
con los actores sociales. Elresultado de laencuestaarrojaque lacomunidad local se siente al margen
de la planificacion y gestion del Parque.

Consideran que sus actuaciones contribuyen activamente a la preservation del espacio natural y
que pese aque los productos ofrecidos a los visitantes en los programas de uso publico del Parque
son basicamente los ofertados por ellos (oferta gastronomica y paseos en barca), sus intereses no
se ven representados.

Rev. Facultad de Agronomia UBA, 26 (1): 7-14, 2006



Herramientas para la gestion del uso publico en espacios naturales. 13

5. Alto Turia (Valencia, Espana), Penyagolosa (Castelon, Espana) y Parque Natural de la Sierra de
Espadan (Castellon, Espana):

« Estado delplan de participacion: el proyecto se encuentra en la Fase de Analisisy Diagnostico:
permite conocer las aspiraciones y las necesidades de las comunidades locales, haciendo posible
de esta forma que esta se involucre en los procesos de planificacion y toma de decisiones respecto
a las actuaciones a desarrollarse en cada uno de los espacios.

e Objetivos:el objetivo principal se centraen conocer lavision de lascomunidades locales acerca de
la creciente afluencia de visitantes en las montanas Mediterraneas. Al mismo tiempo se pretende
conocer cuales son los beneficios y los inconvenientes de esta nueva realidad de su entorno. Y por
ultimo, en que medida un aumento de visitas turisticas a su municipio puede afectar a su vida
cotidiana y a su futuro socioeconomico y ambiental.

e Herramientasocial utilizada: FODA de diagnostico social,como marco dereferenda paraconocer
la situacion interna y externa de la zona. Las campanas de entrevistas y encuestas en profundidad
pararecopilar lainformacion, se llevaron acabo durante los meses de maxima afluencia de visitantes
a las montanas: julio y agosto de 2002 y 2003.

e Actoresimplicadosenelproceso: comunidades locales receptoras del desarrollo turfstico que ejer-
cen su actividad en los municipios: agricultores, artesanos y empresarios de servicios (principal
mente hoteleros y restauradores), asi como las asociaciones culturales y deportivas y los ayunta
mientos.

e Conclusiones del FODA: Fortalezas: interes creciente por parte de las autoridades locales en el
desarrollo turistico de la zona, existencia de recursos territoriales apropiados para el desarrollo de
actividades deportivas y ludico-interpretativas en contacto con la naturaleza y percepcion de la
poblacion local de los beneficios economicos del turismo. Debilidades: desconocimiento de las
potenciales turfsticas existentes, bajacalificacion de los actores sociales enrelacion alas actividades
turfsticas y falta de colaboracion entre municipios. Oportunidades: creciente demanda de activida-
des turfsticas y existencia de politicas publicas de apoyo al desarrollo de actuaciones ambientales
y turfsticas en estos espacios. Amenazas: impactos socioculturales como consecuencia de un
desarrollo turfstico inadecuado, tension social entre la poblacion local y los turistas por larivalidad
en el uso de los recursos.

CONCLUSIONES

Con la puesta en marcha de procesos de participacion, las autoridades publicas responsables de la
gestion de las zonas humedas y espacios naturales protegidos, pueden percibir facilmente los problemas
ambientales y sociales. Una vez identificados, se trata de buscarconjuntamente con las poblaciones locales
una solucion a los mismos mas alia de la perspectiva sectorial.

En los distintos casos de analisis, si bien existe lavoluntad politica de gestionar losrecursos del humedal
de forma sostenible, se trata de sistemas complejos donde confluyen varias areas sectoriales yjurisdiccio-
nales. Esto implica gran cantidad de actores sociales con baja interaccion entre siy noorganizados. Se han
detectado conflictos con respecto al uso de los recursos por parte de la poblacion local, falta de conciencia
sobre lanecesidad de conservacion del area y del potencial recreativo del mismo. Tambien se observo una
escasa educacion ambiental sobre todo en el turismo que explica tambien lafalta de valoracion del area. En
la Argentina tambien se detecta la necesidad de un mayor apoyo gubernamental a la iniciativa privada.
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