ANEXO

1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Planeamiento estratégico en empresas de Turismo
Rural

Caracter de la asignatura: Obligatoria

Cétedra - Departamento: Catedra de Administracién Rural — Departamento de
Economia, Desarrollo y Planeamiento Agricola.

Carrera: Tecnicatura Universitaria en Turismo Rural

Afio lectivo: 2024

2. CARACTERISTICAS DE LA ASIGNATURA

Ubicacion de la materia en el plan de estudio: 2° afio

Duracion: Cuatrimestral

Profesor responsable de la asignatura: Pedro LAVIGNOLLE Ing. Agr. M. Sc.
Equipo docente: Docentes de la catedra de Administracion Rural

Carga horaria para el estudiante: CUARENTA Y OCHO (48) horas — TRES (3)
créditos.

Correlativas requeridas:

Comercializacion: regular para cursar y/o aprobar Politica de Turismo y Desarrollo
Rural: regular para cursar y/o aprobar

Modalidad de ensefianza: Curso tedrico-practico.

3. FUNDAMENTACION

Cualquier proceso de pensamiento sobre el futuro deberia comenzar con tres
preguntas iniciales: ¢doénde estamos?; ¢hacia donde queremos ir?; ¢cémo
podemos hacer para llegar hasta alli? Estas preguntas sefialan las inquietudes del
pensamiento estratégico que se cristaliza en un proceso formal con el
planeamiento estratégico.

Definir hacia donde queremos ir es sin6nimo de visién de futuro, se trata de
proyectar, es decir, de lanzarse hacia adelante. Para ir en esa direccion es
necesaria una adecuada estrategia: es decir, una buena definicién de la posicion
relativa que la organizacion desea adoptar frente al contexto que lo rodea. Estos
pasos se pueden ejecutar empleando diferentes herramientas.

El objetivo del planeamiento es decidir cual es la estrategia mas apropiada a
seguir. Para ello comenzamos con un diagnéstico de la situacion presente y
después imaginamos el futuro en el que la empresa se va a desempeiiar,
teniendo en cuenta que resulta dificil encontrar actividades humanas en las que
no exista riesgo o incertidumbre. Mas precisamente, en las actividades vinculadas
con el turismo rural, el riesgo asociado al futuro introduce la necesidad de
considerar que no se esta en condiciones de anticipar con exactitud la situacion
del entorno con el que uno se encontrara en un cierto punto del mafiana.

En tal contexto, mediante este curso se busca brindar al estudiante elementos de
planeamiento estratégico y de principios para la toma de decisiones en
situaciones complejas, complementados con herramientas para el estudio de la
conveniencia de aquellas inversiones y su financiamiento que permitan apoyar el

crecimiento de la empresa con una vision integrad%ﬁgd%@%@At%ﬁcgﬁGRo
economicos, financieros y humanos. -
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4.1. Objetivo General
Que los estudiantes comprendan la tarea creativa del proceso de formulacion de
alternativas estratégicas para las empresas de turismo rural.

4.2. Objetivos especificos

Que los estudiantes logren:

e Identificar el campo de actuacion de la empresa y en qué mercados compite
para la definicién del negocio potencial.

e Distinguir los caminos de accion en el proceso de toma de decisiones sobre la
base de diferentes herramientas metodoldgicas, considerando situaciones de
exposicion al riesgo.

e Identificar los principales cambios estratégicos que la empresa debe encarar
para implementar las alternativas tanto dentro de la organizacion como en el
entorno en el que actua.

e Desarrollar capacidades que permitan aplicar herramientas cualitativas y
cuantitativas, como soporte para la asignacion de recursos para implementar
iniciativas de inversion en empresas de turismo rural.

e Adquirir capacidades para identificar oportunidades de desarrollo de proyectos
de turismo rural que permitan generar ventajas competitivas en las empresas y en
el territorio.

5. CONTENIDOS
5.1. Contenidos minimos -RESCS-2023-1098-E-UBA-REC -

La empresa como recipiente de capacidades y generadora de conocimiento: las
rutinas, competencias y capacidades dindmicas. La empresa y su estrategia.
Planeamiento de fines, medios y recursos. Metodologias aplicadas al
planeamiento estratégico. ldentificacién, formulacion y preparacion de proyectos.
Evaluacion y financiamiento de proyectos. Analisis patrimonial y financiero.
Programacién de Actividades. Andlisis de Problemas y de Objetivos como
herramienta de mejora en la gestién de los procesos de la empresa. Andlisis de
casos de empresas y proyectos de turismo rural.

5.2. Contenidos desarrollados
Unidad 1. La empresa, sus capacidades y conocimientos

La empresa inteligente: sus objetivos individuales y organizacionales. La empresa
como recipiente de capacidades y generadora de conocimiento: las rutinas,
competencias y capacidades dinamicas. Los elementos que definen la dinamica
de las empresas. La naturaleza, las funciones y el comportamiento del
empresario. La asuncién del riesgo y los procesos de toma de decisién. La
innovacion en las empresas de turismo rural. Analisis de casos sobre innovacion
en empresas de turismo rural.

Unidad 2. La empresay su estrategia

Evolucion del concepto de planeamiento. Planeamiento de fines, medios y
recursos. Definiciones de estrategia. Un esquema de panessmiepio e BeieaA.GRO
Competencia, competitividad y estrategia competitiva. Andlisis estratégico.
Andlisis del entorno. Analisis-diagnaostico interno de la empresa. La inecuacion de
valor. Factores de competencia. Andlisis estratégigiva2léeda competencia.



Rentabilidad del capital estratégico. Metodologias aplicadas al planeamiento
estratégico. Planeamiento por escenarios. Andlisis de casos de empresas de
turismo rural.

Unidad 3. Identificacion, formulacion y preparacion de proyectos

Identificacion y estructuracién de problemas y oportunidades. Metodologia
de marco légico. Identificacion de involucrados. Analisis de problemas. Andlisis de
objetivos. Identificacion de alternativas. Construccion de la matriz de marco logico.
Indicadores y medios de verificacion. Supuestos. Preparacion del proyecto.
Diagnostico de la situacion actual. Estudio de la oferta y la demanda. Estudio
técnico. Situacidn base. Tamafo. Localizacién. Tecnologia. Participacion de los
agentes involucrados. Aspectos ambientales y sociales. Andlisis de casos de
proyectos de turismo rural: identificacion, formulacién y preparacion.

Unidad 4. Evaluacion y financiamiento de proyectos.

Construccion del flujo de fondos del proyecto. Determinacion del horizonte del
proyecto. La capacidad de pago del proyecto. Estructura general del flujo de
fondos. Criterios de evaluacion de proyectos de inversion: sus ventajas y
desventajas. Andlisis del financiamiento de los proyectos. Rentabilidad del
proyecto y del capital invertido. Concepto de mercado financiero. Diferentes
fuentes y herramientas de financiamiento. Funcion del crédito. Las tasas de
interés del proyecto. Apalancamiento. El riesgo: fuentes e impacto en los
proyectos. Criterios de decision. Andlisis de casos de proyectos de turismo rural:
evaluacion y financiamiento.

Unidad 5. Algunas herramientas para la gestion de las empresas

Analisis patrimonial y financiero. Analisis de los balances. Indicadores
financieros. Distintos indices utilizados en empresas. Presupuesto financiero.
Confeccidén del presupuesto financiero. Rubros. Plazo y periodicidad. Unidad
monetaria. Presupuesto financiero preliminar y definitivo. Control presupuestario.
Programacién de Actividades (PERT): Metodologia. Construccién del Diagrama
de Red. Optimizacién de Recursos. Su empleo en la ejecucién de los proyectos.
Sistemas para la mejora en la gestion de los procesos de la empresa. Analisis de
casos de implementacion de herramientas de gestion en empresas y proyectos de
turismo rural.

Se har& un trabajo con incorporacion de las metodologias a lo largo de toda la
materia.

6. METODOLOGIA DIDACTICA y FORMAS DE INTEGRACION DE LA
PRACTICA

El proceso de ensefanza-aprendizaje se desarrollara en forma presencial
mediante clases tedrico-practicas. El curso se dictara en clases semanales de tres
horas cada una. Las mismas se componen de una parte teorica, en la cual se
hara una introduccién del tema correspondiente a la clase, y una parte en practica
en la que los estudiantes haran ejercicios relacionados con la teoria.

Los aspectos vinculados a conceptos teoricos, su KER{BIstagioss. Y sRIEEIRAGRO
seran tratados durante la primera mitad de cada clase, para asegurar la

comprension del estudiante, y evacuar sus dudas inmediatas.
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En la segunda parte de la clase, se haran ejercicios practicos, de importancia
fundamental para el aprendizaje de la metodologia y aplicacion practica de los
conceptos estudiados. Ademas, los estudiantes desarrollaran estudios de caso
referidos a la planificacion estratégica en empresas de turismo rural y a la
formulacién, preparacion y evaluacion de proyectos, trabajando sobre datos
reales. Algunos de estos ejercicios deberdn hacerse en grupos de trabajo. De tal
forma, los estudiantes se entrenaran en la practica de presentaciones
documentales, redaccion de informes técnicos y estructuracion de contenidos.

La presentacion, oral o como documentos escritos, de los ejercicios y estudios de
caso es un requisito de aprobacion de la materia.

7. FORMAS DE EVALUACION

El estudiante serd evaluado mediante dos parciales, la realizacion de ejercicios y
estudios de caso individuales y grupales.

Los examenes parciales se aprueban con una nota de cuatro (4) puntos.
Solamente puede recuperarse uno cuando se haya obtenido una calificacion
inferior a cuatro (4) puntos. Esta instancia de recuperacion sélo es valida para la
condicion “regular”.

Los ejercicios se aprueban con una nota igual o superior a seis (6) puntos. No hay
posibilidad de recuperatorio de esta instancia.

Los estudios de caso, que seran presentados en forma oral y escrita, se aprueban
con una nota igual o superior a seis (6) puntos. No hay posibilidad de
recuperatorio de esta instancia.

La calificacion final, resultado del cursado de la asignatura, se obtendra de la
ponderacion de las notas obtenidas:

Parciales: 30%

Ejercicios: 20%

Estudios de caso: 50% de la nota total

Las condiciones del estudiante al finalizar el cursado de la materia se definen de
la siguiente manera:

Promocionado:

e Asistencia: Se requiere una asistencia minima del 75 % del total de clases.

e Aprobacion de los examenes parciales con una calificacion igual o superior a
seis

(6) puntos

e Aprobacion de los ejercicios con una nota igual o superior a seis (6) puntos

e Aprobacién de los estudios de caso con una calificacién igual o superior a seis
(6)puntos

Regular:

e Asistencia: Se requiere una asistencia minima del 75 % del total de clases.

e Aprobacion de los examenes parciales con una calificacion igual o superior a

cuatro (4) puntos ARCD-2024-128-UBA-DCT_FAGRO
e Aprobacién de los ejercicios con una nota igual o superior a seis (6) puntos

e Aprobacion de los estudios de caso con una calificacion igual o superior a seis
(6)Puntos. Pagina4 de 6



El examen final es oral y se basa en los contenidos de las diferentes unidades del
programa de la materia.

Libre:
No haber alcanzado al menos el 75 % de la asistencia a las clases o no haber
cumplido con los requisitos particulares de la asignatura.

La materia no puede rendirse en condicion libre.
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