ANEXO

1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Introduccién al Turismo

Caracter de la asignatura: Obligatoria

Cétedra - Departamento: Catedra de Turismo Rural — Departamento de
Economia, Desarrollo y Planeamiento Agricola

Carrera: Tecnicatura Universitaria en Turismo Rural

Afo lectivo: Desde 2024

2. CARACTERISTICAS DE LA ASIGNATURA

Ubicacién de la materia en el Plan de Estudio (afio): Primero

Duracion: Cuatrimestral

Profesor responsable de la asignatura: Dra. Sandra Patricia Fernandez
Equipo docente: Docentes de la catedra de Turismo Rural

Carga horaria para el estudiante;: CUARENTA Y OCHO (48) HORAS - TRES (3)
créditos.

Correlativas requeridas:

Aprobadas:

Trabajo y Sociedad,;

Economia e

Introduccion al Pensamiento Cientifico.

Modalidad: Curso

3. FUNDAMENTACION

Introduccion al Turismo es una asignatura basica y estructural en la formacion
de los estudiantes ya que resulta determinante en el proceso de formacion
profesional, generando los procesos de aprendizaje necesarios para
comprender la complejidad y el amplio alcance de la actividad turistica.

El campo de estudio del turismo abarca una multiplicidad de disciplinas y
actividades inherentes al desarrollo de la asignatura. En el marco de la
formacién como Técnicos en Turismo Rural, es indispensable acercar a los
estudiantes los conceptos, la terminologia y las definiciones técnicas propias de
la actividad para su apropiacién y correcta aplicacion, como también resulta
fundamental resaltar la interrelacion de los elementos que conforman el
sistema turistico, pese a que han de aislarse artificialmente por motivos
relacionados a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El turismo esta llamado a jugar un rol de gran relevancia en el desarrollo
sostenible y el Turismo Rural es un claro exponente de esta posicion debido a
su bagaje de conocimientos, actividades, patrimonio, cultura y fuerte
compromiso con el desarrollo local.
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La asignatura Introduccion al Turismo pretende abordar la tematica partiendo
del conocimiento del Turismo y su teoria como fendmeno general para
introducirse luego en el Turismo Rural con su problematica y caracteristicas
especificas.

4. OBJETIVOS
Que los estudiantes logren:

e Conocer y analizar la actividad turistica desde la teoria que la sustenta,
apropiandose de su vocabulario técnico y las herramientas necesarias para el
desarrollo del producto turistico Turismo Rural.

e Dimensionar la relevancia de la actividad turistica y sus mdultiples impactos
positivos y negativos, reconociendo la necesidad de un desarrollo turistico
sostenible.

e Comprender el fendmeno turistico como una actividad econdmica, de
desarrollo sectorial, social y territorial.

e Desarrollar la mirada sistémica de la actividad turistica, reconociendo los
multiples elementos que la integran y sus interrelaciones.

5. CONTENIDOS
5.1. Contenidos minimos -RESCS-2023-1098-E-UBA-REC -

El turismo. Precisiones conceptuales. Resefia histérica del turismo desde sus
origenes a la actualidad. Clasificacion del turismo segun diferentes criterios.
Motivaciones del viaje y del turista. Concepto de economia del turismo.
Impactos producidos por el turismo. Desarrollo turistico sustentable. El sistema
turistico y sus elementos. Empresas basicas para el desarrollo de la actividad:
transporte, alojamiento, restauracion, empresas turisticas.

5.2. Contenidos desarrollados

Unidad 1: El fendmeno turistico

El turismo. Precisiones conceptuales. Enfoques, teorias, calificadores.
Definiciones segun distintos autores. Ocio y Tiempo Libre. Turismo vy
recreacion.

Resefia histérica del Turismo desde sus origenes hasta el siglo XIX. El turismo
en el siglo XIX. La revolucion del transporte. Nacimiento de las agencias de
viaje. Los pioneros. Evolucion del turismo después de la | y 1l guerra mundial.
Periodo del boom turistico. Desarrollo del turismo en Argentina. Caracteristicas
actuales de la actividad. Tendencias. Perspectivas y Proyecciones.
Clasificacion del turismo segun diferentes criterios. Clasificacion basica del
Turismo. Turismo segun motivacion. Turismo masivo. Turismo alternativo.
Turismo Rural. Concepto de necesidad. Concepto de motivacion. Motivaciones
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turisticas. El nuevo entorno: caracteristicas del nuevo consumidor. Los nuevos
agentes economicos. Factores que condicionan los viajes. Corrientes y
mercados. Los flujos turisticos. La estacionalidad.

Unidad 2: El turismo en la economiay las politicas publicas

Concepto de economia del turismo. El turismo dentro del sector terciario. El
turismo y el producto bruto interno. El turismo y la balanza de pagos. Turismo y
empleo. Efecto multiplicador del Turismo. Los efectos econémicos del turismo.
Concepto de politica turistica. Tratamiento del sector segun la politica de cada
pais. La intervencién del estado en asignatura turistica. La organizacion politica
turistica de los distintos paises. La organizacion politica turistica de Argentina.
Relaciones turisticas internacionales. Organizaciones Yy asociaciones
internacionales publicas y privadas.

Unidad 3: Patrimonio, comunidad e impactos del turismo.

Patrimonio Turistico: definicién, reconocimiento. Patrimonio natural y cultural.
Lineamientos para su conservacion. Responsabilidades en la proteccion.
Comunidad y patrimonio. Accion participativa de la comunidad.

Impactos producidos por la actividad turistica: analisis de efectos positivos y
negativos. Impactos econdmicos, socioculturales y medioambientales del
Turismo. Desarrollo Turistico Sustentable. Concepto de desarrollo sustentable.
Calidad de vida. El Turismo como encuentro de culturas.

Concepto de psicologia del turismo. Las motivaciones del viaje y del turista.
Psicologia de la oferta y la demanda turistica. Psicosociologia de los pueblos.
Las vacaciones. Valores socioespirituales del turismo.

Unidad 4: El Sistema Turistico

El sistema turistico. Teoria de los sistemas. Turismo como sistema. Modelos
del sistema turistico. Elementos del sistema. Componentes.

La demanda turistica. Concepto y definicion. Caracteristicas de la demanda.
Tipos de demanda. Caracterizacién de la demanda segun criterios. Analisis,
tendencias, tipologias. Demanda y estadistica. Factores de la demanda. El
gasto turistico.

La oferta turistica. Componentes, diversificacion de la oferta turistica.
Elementos. Atractivos. Producto turistico. Planta turistica, y atractivos turisticos.
Infraestructura. Superestructura. Patrimonio, su uso en el turismo.

Las empresas basicas para el desarrollo de la actividad turistica: Transporte.
Transporte aéreo, por carretera, por ferrocarril, fluvial y maritimo. Alojamiento.
Tipologias de alojamiento. Empresas turisticas. Agentes que participan en la
actividad. Intermediarios. Clasificacion de las agencias de viajes.
Organizaciones publicas y privadas. Los recursos humanos en turismo.

El espacio turistico. Elementos del espacio. Geografia y turismo. Espacio
geografico. Tipos de espacios turisticos. Destino turistico. Planificacion turistica
como elemento de gestion. El espacio como base de la oferta turistica.
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Relaciones entre los elementos del espacio turistico. El paisaje. Areas
protegidas. Territorio y turismo. El espacio y la ordenacion territorial.

Unidad 5: Turismo Rural

Turismo Rural. Antecedentes. Marco histérico. Concepto de Turismo Rural.
Problemética de su definicion. Plano economico, social, cultural. El productor
rural como prestador de servicios. Establecimientos rurales. Analisis y
evaluacion de un establecimiento rural. Potencialidades y desventajas. Los
Recursos humanos en la prestacion del Turismo Rural. Experiencias de
Turismo Rural Comunitario.

6. METODOLOGIA DIDACTICA

El desarrollo de la asignatura incluird diferentes modalidades de articulacion
tedrico-practica. Las clases se desarrollardn mediante exposicion dialogada,
promoviendo la interrogacion didactica para que los estudiantes participen
activamente en torno al contenido propuesto.

El docente orientard la lectura de la bibliografia obligatoria propiciando el
analisis y la aplicacion de los conceptos a diferentes casos de estudio y a la
observacion de la realidad turistica actual. Para ello se realizaran diversas
actividades de discusion e intercambio de ideas, analisis e interpretacion de
videos, notas de actualidad y casos reales.

Se propiciara y orientard la investigacion para la realizacion de trabajos
practicos que contribuyan a la aplicacion de los conocimientos adquiridos,
proponiendo ademas la exposicion oral de los mismos, de manera que los
estudiantes adopten un rol activo y protagénico compartiendo sus experiencias
de aprendizaje.

7. FORMAS DE EVALUACION

La asignatura cuenta con dos instancias de evaluacién: un examen integrador y
un trabajo practico integrador final.

CONDICION DEL ALUMNO AL FINALIZAR EL CURSO

Promocién

Se promocionard la asignatura sin necesidad de rendir examen final cuando el
estudiante cumpla las siguientes condiciones:

e Haber alcanzado una calificacion igual o superior a 6 (seis) en las instancias
de evaluacion (examen integrador y trabajo practico integrador final).

e Haber cumplido con al menos el 75 % de la asistencia a las clases.

Regular
El estudiante quedara en la condicion de regular y debera rendir examen final
para aprobar la asignatura cuando cumpla las siguientes condiciones:
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e Haber alcanzado una calificacion igual o mayor a 4 (cuatro) en las instancias
de evaluacion (examen integrador y trabajo practico integrador final). En caso
de que el estudiante obtenga una calificacion menor a 4 en una de las
instancias evaluativas tiene la opcién a un recuperatorio de dicha evaluacion a
fin de regularizar.

e Haber cumplido con al menos el 75 % de la asistencia a las clases.

El examen consiste en una instancia escrita y de ser aprobada se pasa a una
instancia oral.

Libre:

Se encontraran en condicion de libre aquellos estudiantes que no hayan
cumplido con al menos el 75% de la asistencia a las clases o bien no hayan
cumplimentado las instancias de evaluacion de la asignatura.

Rendir la asignatura en condicién de alumno libre

Para aprobar la asignatura en condicion de alumno libre, el mismo debera
cumplimentar dos etapas:

e Aprobar los trabajos practicos especialmente disefiados para la condicion
libre con un minimo de 4 puntos. Estos trabajos deberan ser presentados al
docente hasta un mes antes de la fecha en la que rinde el final. La aprobacion
de los mismos sera condicion necesaria para poder presentarse a rendir el
examen final.

e Aprobar el examen final en la mesa de finales correspondiente, con una
calificacion minima de 4 (cuatro) puntos. El mismo sera en modalidad escrita
tedrico-practica en la que se evaluaran los contenidos de la asignatura y su
correcta aplicacion a casos de estudio.

8. BIBLIOGRAFIA

8.1. Bibliografia obligatoria

e Acerenza, M. A. (2006). Administraciébn de Turismo. Conceptualizacion,
origen y evolucion del Turismo. Cap. 3, 5y 6. México. Ed. Trillas.

e Boullon, R. (1997). La Planificacion del Espacio Turistico. Cap. 2 y 3.
México. Editorial Trillas.

e Boulldén, R. (1990). Las actividades Turisticas y Recreacionales. Cap. 1y 2.
México. Ed. Trillas.

e Jafari, J. (2005). El turismo como disciplina cientifica. Politica y Sociedad,
Vol. 42 Num. 1: 39-56. University of Wisconsin-Stout.

e Ley N° 25997. Ley Nacional de Turismo (2005). Titulos 1, 2, 4, 5y Anexo 1.
Ley publicada el 7 de enero de 2005 en el Boletin Oficial de la Republica
Argentina.
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e Montaner Montejano, J. (2006) Estructura del Mercado Turistico. Cap. 10 —
17. Madrid. Ed. Sinectis.

e OMT. (1999). Cdédigo Etico Mundial para el Turismo. Organizacion Mundial
del Turismo.

e Rodriguez, A. M. y Plencovich, M.C. (2019). ElI Turismo Rural y la
multivocidad de lo agronémico. En Fernandez, S. (ed.). (2019). El turismo rural
en debate: diez afios de experiencia en la formacion de Técnicos en FAUBA
(2009 - 2019). Buenos Aires. Editorial de la Facultad de Agronomia.

e Rodriguez, G. (2019). Volver al campo: el Turismo Rural en la revalorizacion
del espacio rural. En Fernandez, S. (ed.). (2019). El turismo rural en  debate:
diez afios de experiencia en la formacion de Técnicos en FAUBA (2009 - 2019).
Buenos Aires. Editorial de la Facultad de Agronomia.

e Sancho, Amparo (1998). Introduccion al Turismo. Cap. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 11,
12, 13, 14. Madrid. Ed. Organizacién Mundial del Turismo.

e SECTUR: (2008). 100 Anos de Turismo Argentino. Buenos Aires. Ed.
PROIA.

8.2. Bibliografia complementaria

e Cooper, C. Fletcher, J. Fyall, A. Gilbert, D. Wanhill, S. (2005). El Turismo:
teoria y practica. Madrid. Ed. Sinectis.

e Fuster, F. (1981). Generalidades sobre el turismo. En Introduccién a la
teoria y técnica del turismo. (4° Ed.). Madrid. Ed. Nacional

e Gallo, G y Peralta, JM (2018) Turismo Rural Comunitario, un aporte
metodoldgico y herramientas practicas. Buenos Aires. Ed. Teseo.

e Getino, O. (2002). Turismo. Entre el Ocio y el Negocio. Buenos Aires. Ed.
CICCUS —La Crujia.

e Jafar Jafari: (2000). Enciclopedia del Turismo. Madrid. Ed. Sinectis.

e Lickorish, L. Jenkins, C. (1997). Una Introducciéon al Turismo. Madrid. Ed.
Sinectis.

e Santa Maria, V. (2001). Proyecto de gestién. En. El Turismo en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.Buenos Aires. Ed. Corregidor.

e Torres Bernier, R. (2006). Estructura de Mercados Turisticos.Barcelona. Ed.
UOC.

e Vera Rebollo, F. (1997). Analisis territorial del turismo. Barcelona. Ed. Ariel

e Walingre, N. (2007). Historia del turismo argentino. Buenos Aires. Ediciones
Turisticas.
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e Walingre, N. Toyos, M. (1998). Diccionario de turismo, hoteleria y
transportes. Buenos Aires. Ed. Gréafica MPS.
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